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مشروع تحديث بيانات العاملين إلكترونيا  
الأسئلة الشائعة



نا بياناتبنحدثليه 
!!!!كل فترة ؟؟

فىهرشكلبياناتنانحدثاننابتلزمناالشركةلائحة
أو الاجتماعيةالحالة زي تعديلاىوجودحالة

الاسريةالبياناتأوالعنوان
يثبتحدبتلزمناالدولةفيالمنظمةالقوانينوكمان

حيالصالتامينقانونزىباستمرارالاسريةالبيانات
.المحافظاتكلعلىبيتعمماللىالشامل
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.ساريةقوميرقموصورةحديثةشخصيةصورةترفعلازمحضرتكبس..جداتمام

حتيصفعلىالليالبياناتوكلالبياناتفيتحديثايمعنديشانا
ايه؟اعمل..سليمة
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:لازم تتأكد أن الصورة الشخصية بصيغة

.ميجا ولازم تكون بخلفية بيضاء1ومساحتها في حدود 

؟شبتترفعومابيقبلمشالموقعالشخصيةالصورةارفعاحاولماكل
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:لازم تتأكد أن الصورة الشخصية بصيغة

.ميجا1ومساحتها في حدود 

بيقبلمشالموقعالقوميالرقمبطاقةصورةارفعاحاولماكل
؟ومابتترفعش
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خدماتكارنيةزىالاعاقةمستنداتيرفعفلازمالبيانهيعدلأنهحالةفىالهممذوياخواتنا
تأهيلشهادةأومتكاملة

ليه بقا ؟!! بيقبلكل لما أسجل مش .. ذوى الهممزمايلنابخصوص 

:ولازم تتأكد أن الشهادة بصيغة

.ميجا1ومساحتها في حدود 

ادارةمعيتواصلوممكن
علشانالعاملينشئون
المستنداتيعرف

.الهمملذوىالمطلوبة
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.زي ما قولنا قبل كدة طالما بحدث بيانات يبقي لازم يكون فيه مستند
.فكدة لازم ارفع صورة من شهادة الماجستير او شهادة الدكتوراة

الدكتوراهبياناتبيسجلوزميليالماجستيربياناتبسجلأنا
!!صح؟؟حاجةكلكاتبانىمعيسجلراضيمش

:ولازم تتأكد أن المستند بصيغة

.ميجا1ومساحتها في حدود 
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.حضرتك تراجع بياناتها لو صح يبقى تمام

ول و  ههتعدل  خطأ يبقى حضرتك اىفيهم ( حالة أنها تعمل)لو الاسم او الرقم القومي او الرقم التأميني 
.حاجةهتعدلالبيانات صحيحه مش 

التامينيورقمهابتاعهاالقومىوالرقمالزوجةبياناتلاقيتبسجل
؟دىالحالةفمنىالمطلوبايهموجودين
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.لو بياناتهم صحيحه على الصفحة مش مطلوب منى حاجة
.بياناتهبنسجللو فيه اضافة مولود مش موجود 

الكلام؟نفسالاولادوبخصوص

:ولازم نتأكد أن المستند بصيغة

.ميجا1ومساحته في حدود 
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أو نسيت كلمة السر؟بيفتحلو عندي مشكلة الإيميل مش 
.Service Deskمعبالتواصلالأولالإيميلمشكلةتحللازم

.بياناتكلتحديثالمختصةالعاملينشئونإدارةمعتتواصلممكنو
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لو مش عندي إيميل من الأساس أعمل إيه؟

صورة)المطلوبةالمستنداتإحضارمعورقيةحالةبياناستمارةوهتملأالمختصةالبشريةالمواردادارةهتروح
.أخرىمستنداتوأى(ساريةقومىرقمصورة-حديثةشخصية

.بياناتكهيحدثواوهناك

ةنيابة الموارد البشري



دىعنلسهلكن.نصايحكبكلاخدتمابعدللهالحمدسجلتخلاصانا
قىالاالتحديثبعدبياناتىاشوفعلشانتانيبدخللما..مشكلة
.تعديلاىفيهاومحصلشماهىزىالبيانات

.بالمرفقاتويقارنوهايراجعوهاعلشانالبشريةالمواردإدارةبتروحالبيانات

.الصفحةعلىالتحديثتشوفتقدركدهبعد
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